Публичная оферта (предложение) 

о заключении договора о техническом обслуживании 

и ремонте внутриквартирного газового оборудования

В соответствии со ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации данный документ, адресованный гражданам, использующим в жилом помещении по месту жительства и/или месту пребывания внутриквартирное газовое оборудование для коммунально-бытовых нужд, именуемым в дальнейшем «Заказчик», является официальным, публичным предложением АО «Газпром газораспределение Екатеринбург», именуемого в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Фишера Юрия Григорьевича, действующего на основании Устава, заключить настоящий договор на указанных ниже условиях. Полным и безоговорочным согласием с условиями настоящего договора является факт подписания Заказчиком акта сдачи - приемки выполненных работ (оказанных услуг) по техническому обслуживанию внутриквартирного газового оборудования или осуществления Заказчиком первой оплаты выполненных (оказанных) Исполнителем работ (услуг) в порядке, определенном разделом 4 настоящего договора (ст. 438 ГК РФ).

1. Предмет договора 
1.1.По настоящему договору «Исполнитель» обязуется в течение срока действия настоящего договора оказать услуги (выполнить работы) по техническому обслуживанию и ремонту внутриквартирного газового оборудования, указанного в п. 1.3. настоящего договора (далее «ВКГО»), расположенного по 
адресу: _______________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________, а «Заказчик» обязуется принять оказанные  «Исполнителем» услуги и выполненные работы и оплатить их на условиях настоящего договора. 

Внутриквартирное газовое оборудование (ВКГО) – газопроводы многоквартирного дома, проложенные после запорной арматуры (крана), расположенной на ответвлениях (опусках) к ВКГО, до бытового газоиспользующего оборудования, размещенного внутри помещения, бытовое газоиспользующее оборудование и технические устройства на газопроводах, в том числе регулирующая и предохранительная арматура, системы контроля загазованности помещений, индивидуальный или общий (квартирный) прибор учета газа. 

1.2.Перечень оказываемых услуг (выполняемых работ) по техническому обслуживанию ВКГО, включающий в себя минимальный перечень выполняемых работ (оказываемых услуг) по техническому обслуживанию внутридомового (внутриквартирного) газового оборудования указан в Приложении № 1 к настоящему договору.

1.3.Состав ВКГО «Заказчика» определен в Приложении № 2 к настоящему договору, в пределах границ договора согласно акту об определении границ раздела собственности на газораспределительной (присоединенной) сети (Приложение № 3 к настоящему договору).   

В случае отсутствия у «Заказчика» документов, подтверждающих соответствие ВКГО нормативным техническим требованиям (технические паспорта, сертификаты соответствия и др.) нормативный срок службы в соответствии со статьей 6 Закона Российской Федерации от 07 февраля 1992 года №2300-1 «О защите прав потребителей»  принимается равным 10 годам с даты продажи, указанной со слов «Заказчика».

1.4.Работы по ремонту и замене ВКГО производятся на основании заявок «Заказчика». Заявка «Заказчика» на проведение указанных работ подается по телефону ______________________________ или письменной форме в диспетчерскую службу «Исполнителя».

1.5.Техническое обслуживание и ремонт ВКГО осуществляются в соответствии с требованиями ГОСТ Р 54961-2012 «Системы газораспределительные. Сети газопотребления. Общие требования к эксплуатации. Эксплуатационная документация», «Правилами пользования газом в части обеспечения безопасности при использовании и содержании внутридомового и внутриквартирного газового оборудования при предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению», утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 14.05.2013 № 410 (далее «Правила»), «Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов», утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, условиями настоящего договора и другими нормативными правовыми и нормативными техническими актами РФ.
1.6.Границы ответственности, в которых «Исполнитель» выполняет работы по настоящему договору, устанавливаются в Приложении № 3 настоящего договора, и определяются как газопроводы многоквартирного дома, проложенные после запорной арматуры (крана), расположенной на ответвлениях (опусках) к ВКГО, до бытового газоиспользующего оборудования, размещенного внутри помещения, бытовое газоиспользующее оборудование и технические устройства на газопроводах, в том числе регулирующая и предохранительная арматура, системы контроля загазованности помещений, индивидуальный или общий (квартирный) прибор учета газа. 

2. Права и обязанности «Исполнителя»

2.1. « Исполнитель» обязан:

2.1.1.Осуществлять техническое обслуживание ВКГО, указанного в Приложении № 2 к настоящему договору. 

2.1.2.Своевременно и качественно выполнить работы (оказать услуги) в соответствии с условиями настоящего договора.
2.1.3.При очередном техническом обслуживании ВКГО проводить инструктаж «Заказчика» по безопасному использованию газа при удовлетворении коммунально-бытовых нужд, который осуществляется в устной форме с передачей (непосредственно после проведения инструктажа) «Заказчику» инструкции по безопасному использованию газа при удовлетворении коммунально-бытовых нужд (Приложение № 4 к настоящему договору), являющейся неотъемлемой частью настоящего договора.

2.1.4.Обеспечивать «Заказчику» возможность ознакомиться с нормативно-технической документацией, регламентирующей проведение технологических операций, входящих в состав работ (услуг) по техническому обслуживанию и ремонту ВКГО.
2.1.5.Незамедлительно приостановить подачу газа без предварительного уведомления «Заказчика» с установкой заглушки и составлением акта при поступлении «Исполнителю» информации (в том числе получения такой информации в ходе выполнения работ) о наличии следующих факторов: 
- угроза возникновения аварии, утечки газа или несчастного случая вследствие ненадлежащего использования и содержания «Заказчиком» (или членами его семьи) ВКГО, нарушения Правил, инструкции по безопасному использованию газа;

- несанкционированное подключение ВКГО к газораспределительной сети;

- использование ВКГО при наличии неустранимой в процессе технического обслуживания утечки газа;

- пользование неисправным, разукомплектованным и не подлежащим ремонту ВКГО; 

- неисправность или вмешательство в работу предусмотренных изготовителем в конструкции газоиспользующего оборудования устройств, позволяющих автоматически отключить подачу газа при отклонении контролируемых параметров за допустимые пределы (если такое вмешательство повлекло нарушение функционирования указанных устройств) при невозможности незамедлительного устранения такой неисправности; 

- отсутствия тяги в дымоходах и вентиляционных каналах;

- отсутствия притока воздуха в количестве, необходимом для полного сжигания газа при использовании газоиспользующего оборудования.
2.2.«Исполнитель» вправе:
2.2.1.Требовать от «Заказчика» исполнения условий настоящего договора и требований Правил. 
2.2.2.Посещать помещения «Заказчика», где установлено ВКГО при проведении работ (оказании услуг) по техническому обслуживанию и ремонту с соблюдением предварительного уведомления «Заказчика», предусмотренного пунктом 46 Правил.

2.2.3.Требовать внесения «Заказчиком» оплаты за выполненные работы по настоящему договору, применять меры, предусмотренные законом в случае нарушения «Заказчиком» сроков  оплаты.
2.2.4.Приостановить подачу газа «Заказчику» без предварительного уведомления, с установкой заглушки и составлением акта в следующих случаях:
- совершения действий по подключению газоиспользующего оборудования к газопроводу без соблюдения требований, установленных законодательством Российской Федерации (самовольная газификация);
- невыполнения в установленные сроки вынесенных органами жилищного надзора (контроля) письменных предписаний об устранении нарушений содержания ВКГО;
- проведенного с нарушением законодательства Российской Федерации переустройства ВКГО (в том числе установки дополнительного газоиспользующего оборудования), ведущему к нарушению безопасной работы этого оборудования, дымовых и вентиляционных каналов многоквартирного дома;
- невыполнение в установленные сроки вынесенных органами жилищного надзора (контроля) письменных предписаний об устранении нарушений содержания ВКГО.

2.2.5.Приостановить подачу газа с письменным уведомлением «Заказчика» в случае:
- отказа «Заказчика» 2 и более раза в допуске работника(ов) «Исполнителя» для проведения работ по техническому обслуживанию внутридомового и (или) внутриквартирного газового оборудования (при условии соблюдения положений, предусмотренных пунктами 48-53 Правил;
- отсутствия договора о техническом обслуживании и ремонте внутриквартирного газового оборудования;
- истечения у ВКГО (отдельного оборудования, входящего в состав ВКГО) нормативного срока службы, установленного изготовителем, и отсутствие положительного заключения по результатам технического диагностирования указанного оборудования, а в случае продления этого срока по результатам диагностирования - истечения продленного срока службы указанного оборудования.

До приостановления подачи газа «Исполнитель» обязан направить «Заказчику» 2 уведомления о предстоящем приостановлении подачи газа и его причинах. Приостановление подачи газа осуществляется не ранее чем через 40 дней после направления 1-го уведомления и не ранее чем через 20 дней после направления 2-го уведомления.
2.2.6.Возобновлять подачу газа только после оплаты «Заказчиком» работ «Исполнителя» по приостановлению и возобновлению подачи газа, за исключением случаев, когда приостановление подачи газа «Заказчику» привело к отключению иных лицам.
2.2.7.С согласия «Заказчика» производить техническое обслуживание ВКГО в иные сроки, чем те, которые определены в п. 5.3, 5.4 настоящего договора.

2.2.8.Изменять стоимость работ (услуг) по настоящему договору при изменении Прейскуранта «Исполнителя» путем заключения дополнительного соглашения к настоящему договору.
Изменение Прейскуранта «Исполнителя» возможно не чаще, чем 1 раз в календарный год, за исключением случаев изменения перечня и периодичности работ (услуг) по техническому обслуживанию ВКГО и утверждения нормативно-правовых актов, регулирующих порядок ценообразования на работы (услуги) по техническому обслуживанию и ремонту ВКГО.

3. Права и обязанности «Заказчика»

3.1. «Заказчик» обязан: 

3.1.1.Пройти первичный и последующие инструктажи по правилам безопасного пользования газом.  

3.1.2.При внезапном прекращении подачи газа немедленно закрыть краны горелок газовых приборов, перекрыть краны на опуске к газовым приборам и незамедлительно сообщить в аварийно-диспетчерскую службу «Исполнителя» по телефонам «04», «112», «104» или __________________________.
При появлении в помещении квартиры запаха газа немедленно прекратить пользование газовыми приборами, перекрыть краны к приборам и на приборах, открыть окна или форточки для проветривания помещения, вызвать аварийно-диспетчерскую службу «Исполнителя» по телефонам «04», «112», «104» или _________________ (вне загазованного помещения). Не зажигать огня, не курить, не включать и не выключать электроосвещение и электроприборы, не пользоваться электрозвонками.
3.1.3.Эксплуатировать ВКГО в соответствии с установленными для такого оборудования техническими требованиями, а также незамедлительно уведомлять «Исполнителя» об изменении состава ВКГО.
3.1.4.Соблюдать инструкцию по безопасному использованию газа при удовлетворении коммунально-бытовых нужд (Приложение № 4 к настоящему договору) и требования Правил.

3.1.5.Использовать ВКГО только по прямому назначению.
3.1.6.Не оставлять работающие ВКГО без присмотра (кроме приборов с соответствующей автоматикой).
3.1.7.Не допускать к пользованию ВКГО лиц, не  прошедших инструктаж по безопасному пользованию газом в быту.
3.1.8.Не использовать помещение, где установлено ВКГО, для сна и отдыха.

3.1.9.Принять работы (услуги) по техническому обслуживанию и ремонту ВКГО по акту сдачи-приемки выполненных работ (оказанных услуг) и в полном объеме оплачивать работы (услуги) по техническому обслуживанию, а также работы по ремонту ВКГО в сроки, установленные настоящим договором.
3.1.10.Обеспечивать беспрепятственный доступ представителей «Исполнителя» к ВКГО для проведения работ (оказания услуг) по техническому обслуживанию и ремонту указанного оборудования, а также для приостановления подачи газа в случаях, предусмотренных п. 2.1.5, 2.2.4, 2.2.5 настоящего договора.

3.1.11.Сообщить «Исполнителю» в 5 (пяти) дневный срок о прекращении права собственности (пользования) жилым помещением или иных обстоятельств, влекущих за собой изменение условий  настоящего договора или его расторжение.

3.1.12.Выполнять письменные предписания органа жилищного надзора (контроля) об устранении нарушений  и неисправностей в эксплуатации ВКГО.
3.1.13.Устранять причины, послужившие основанием для приостановления подачи газа, после устранения причин письменно проинформировать об этом «Исполнителя», а также производить оплату работ «Исполнителя» по приостановлению и возобновлению подачи газа по ценам, установленным Прейскурантом «Исполнителя».

3.1.14.Предпринимать меры к устранению выявленных нарушений к эксплуатации ВКГО, обозначенных в уведомлении «Исполнителя» в срок, указанный «Исполнителем». Ремонт и замена ВКГО осуществляется «Исполнителем» при желании «Заказчика» по его Заявке подаваемой в порядке, предусмотренном п. 5.4. настоящего договора. 

3.1.15.В случае истечения установленного изготовителем срока службы ВКГО заключить договор о техническом диагностировании с организацией, отвечающей требованиям, определяемым Федеральной службой по экологическому, технологическому и атомному надзору.
3.2. «Заказчик» имеет право: 
3.2.1.На  своевременное и качественное выполнение работ по настоящему договору.

3.2.2.На круглосуточное аварийно-диспетчерское обеспечение.  

3.2.3.На получение от «Исполнителя» полной и достоверной информации о выполняемых работах (оказываемых услугах).
3.2.4.Требовать от «Исполнителя» внесения изменений в условия договора в части, касающейся перечня оборудования (Приложение № 2 к настоящему договору), входящего в состав ВКГО, в случае изменения количества и типов входящего в его состав оборудования.
3.2.5.Расторжения настоящего договора в одностороннем порядке в случаях и в порядке, которые установлены Гражданским кодексом Российской Федерации, Правилами и настоящим договором.  

3.3. «Заказчику» запрещается:
3.3.1.Совершать действия по монтажу газопроводов сетей газопотребления и их технологическому присоединению к газопроводу сети газораспределения или иному источнику газа, а также по  подключению газоиспользующего оборудования к газопроводу без соблюдения требований, установленных законодательством Российской Федерации (самовольная газификация).

3.3.2.Проводить с нарушением законодательства Российской Федерации переустройство (установку, замену, перенос, демонтаж и др.) ВКГО, ведущее к нарушению безопасной работы этого оборудования, дымовых и вентиляционных каналов многоквартирного дома.
4. Цена и порядок расчетов
4.1.Стоимость работ по техническому обслуживанию и ремонту ВКГО определяется исходя из Тарифов «Исполнителя» на работы по техническому обслуживанию и заявочному ремонту единицы ВКГО и составленного в соответствии с ними Прейскуранта «Исполнителя», действующего на момент подписания настоящего договора. 

4.1.1.Стоимость готовых узлов, запасных частей и деталей, заменяемых при выполнении ремонта, а также используемых материалов, кроме вспомогательных материалов (смазка, мыло, ветошь, шлифовальный порошок) в Тарифах не учитывается и оплачивается «Заказчиком» дополнительно по действующим розничным (договорным) ценам. 

4.2.Оплата выполненных работ по техническому обслуживанию ВКГО осуществляется «Заказчиком» единовременно после их выполнения либо не позднее 15-го числа месяца, следующего за месяцем, в котором были выполнены работы (оказаны услуги), в сумме указанной в Акте сдачи-приемки выполненных работ (оказанных услуг) по техническому обслуживанию ВКГО, путем перечисления денежных средств на расчетный счет «Исполнителя», указанный в п. 11 настоящего договора, либо внесением денежных средств в кассу «Исполнителя».

5. Порядок и сроки  выполнения работ
5.1.Техническое обслуживание и ремонт ВКГО «Заказчика» производится «Исполнителем» в дни, являющиеся рабочими для «Исполнителя».
5.2.По действующему законодательству РФ установлена следующая периодичность выполнения технического обслуживания ВКГО – не реже 1 раза в год с учетом минимального перечня выполняемых работ (оказываемых услуг) по техническому обслуживанию и ремонту внутриквартирного газового оборудования, предусмотренного Приложением № 1 к настоящему договору. 

5.3.Конкретные дата и время выполнения «Исполнителем» работ, указанных в п. 1.1. настоящего договора, в конкретном многоквартирном доме планируются Исполнителем путем составления соответствующих ежемесячных графиков, которые доводятся до сведения «Заказчика» путем их размещения на официальном сайте «Исполнителя» www.svoblgaz.ru, путем размещения объявлений на расположенных в местах общего доступа информационных стендах, а также иными доступными способами, позволяющими уведомить о времени и дате выполнения работ по техническому обслуживанию.

В случае невозможности выполнения «Исполнителем» регламентных работ из-за отсутствия доступа к ВКГО, «Исполнитель» осуществляет повторный выход к не обслуженному объекту. За техническое состояние ВКГО «Заказчика», не обслуженного по указанной причине, «Исполнитель» ответственности не несет. 

5.4.Работы по ремонту ВКГО выполняются в рамках настоящего договора при желании «Заказчика» согласно его Заявке на проведение ремонта газового оборудования, подаваемой им в диспетчерскую службу «Исполнителя» по телефону _______________________, а также в электронной или письменной форме. Указанная заявка должна быть зарегистрирована сотрудником «Исполнителя», принявшим ее, с указанием даты и времени ее поступления. 

Работы по ремонту ВКГО должны быть начаты в течение 1 суток с момента поступления от «Заказчика» соответствующей заявки, если нормативными правовыми актами не установлены требования по незамедлительному проведению ремонтных работ. 

5.5.После выполнения работ «Исполнитель» составляет в двух экземплярах акт сдачи-приемки выполненных работ (оказанных услуг) – по одному для каждой из сторон настоящего договора, подписываемый сотрудником «Исполнителя», непосредственно проводившим работы (оказывавшим услуги), и «Заказчиком». В случае немотивированного отказа «Заказчика» от подписания акта или не подписании  акта «Заказчиком» в течении 5 дней с момента его получения (в случае направления акта по почте) работы считаются принятыми, а услуги оказанными в полном объеме и с надлежащим качеством.
5.6.«Исполнитель» гарантирует качество выполненных им работ по техническому обслуживанию  ВКГО и ремонту  в течение 12 месяцев со дня проведения работ при условии соблюдения «Заказчиком» Инструкции по безопасному использованию газа при удовлетворении коммунально-бытовых нужд, и требований    эксплуатационной документации изготовителей ВКГО.
5.7.Приостановление и возобновление подачи газа оформляются соответствующим актом, который составляется в 2х экземплярах (по одному для «Заказчика» и «Исполнителя») и подписывается сотрудниками «Исполнителя», непосредственно проводившими работы, и «Заказчиком» (его уполномоченным представителем).
В случае отказа «Заказчика»  от подписания акта об этом делается отметка в акте с указанием причины отказа (если таковые были заявлены). 

6. Ответственность сторон
6.1.«Исполнитель» несет  ответственность за нарушение качества выполнения работ (оказания услуг) по техническому обслуживанию и ремонту ВКГО.

6.2.«Заказчик» несет установленную законодательством Российской Федерации гражданско-правовую ответственность:
а) за нарушение Правил пользования газом в части обеспечения безопасности при использовании и содержании внутридомового  и ВКГО при предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 14 мая 2013 г. № 410, следствием которого стала авария, несчастный случай, а также причинение вреда жизни и здоровью людей и окружающей среде;
б) за невнесение, несвоевременное внесение или внесение в неполном объеме платы за выполненные работы (оказанные услуги) по настоящему договору;
в) за вред, причиненный жизни, здоровью сотрудников «Исполнителя» и его имуществу, жизни, здоровью и имуществу иных заказчиков, других физических и юридических лиц вследствие ненадлежащего использования и содержания ВКГО.
6.3.«Заказчик», несвоевременно и (или) в неполном размере внесший плату по договору о техническом обслуживании и ремонте ВКГО за выполненные работы (оказанные услуги) по техническому обслуживанию и ремонту ВКГО, обязан уплатить «Исполнителю» пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на момент оплаты, от не выплаченных в срок сумм за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты и заканчивая днем фактической оплаты задолженности включительно.
6.4.В случае отказа «Заказчика» от проведения технического обслуживания ВКГО, не допуска работников «Исполнителя» к ВКГО, «Исполнитель» не несет ответственность при возникновении аварийных ситуаций. 

6.5.«Заказчик» и «Исполнитель» несут также иную ответственность, предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации.
7. Срок действия договора

7.1.Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания последней из Сторон настоящего договора и действует в течение 3 (трёх) лет. 

7.2.Если за 30 (тридцать) календарных дней до даты окончания срока действия настоящего Договора ни одна из Сторон не заявит о его изменении или расторжении, действие настоящего договора продлевается на тех же условиях, на тот же срок.  

7.3.С даты подписания настоящего договора ранее заключенный между Сторонами договор о техническом обслуживании  и ремонте внутриквартирного газового оборудования считается расторгнутым с прекращением прав и обязанностей сторон, за исключением обязанности «Заказчика» оплатить имеющуюся задолженность за выполненные работы. 

8. Порядок расторжения договора
8.1.Настоящий договор может быть расторгнут по основаниям и порядке, предусмотренным разделом VI Правил, а также по иным основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации. 

8.2.Настоящий договор может быть расторгнут «Исполнителем» в судебном порядке в случае, если срок не погашенной «Заказчиком» задолженности по оплате выполненных работ (оказанных услуг) по техническому обслуживанию и ремонту внутриквартирного газового оборудования превышает 6 месяцев подряд.

8.3.Настоящий договор может быть также расторгнут по иным основаниям, предусмотренным законодательством РФ.

9. Прочие условия
9.1.По всем остальным вопросам, касающимся технического обслуживания и ремонта ВКГО, не урегулированным настоящим договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

9.2.Изменение настоящего Договора, в том числе в части изменения перечня оборудования, входящего в состав ВКГО, оформляется путем заключения в письменной форме дополнительного соглашения к договору. 

9.3.Все споры и разногласия, возникающие по настоящему договору, Стороны будут решать путём переговоров. Сторонами установлен обязательный досудебный порядок урегулирования разногласий. Сторона, получившая претензию, обязана в течение срока, указанного в претензии представить мотивированный ответ. 

9.4.В случае невозможности  решения возникших споров или разногласий путём переговоров, они подлежат разрешению в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

9.5.Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую  юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.
9.6.«Заказчик», в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», дает  добровольное согласие на обработку (сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение) «Исполнителем» своих  персональных данных (фамилия, имя, отчество, адрес регистрации и места жительства, паспортные данные, контактный телефон), содержащихся  в настоящем договоре, в целях исполнения настоящего договора, осуществления информационных и почтовых  рассылок, приема платежей за выполненные работы.
Настоящее согласие является бессрочным и действует  до получения АО «Газпром газораспределение Екатеринбург» моего письмен​ного уведомления об отказе от использования моих персональных данных или прекращения договорных отношений.

Согласие подписал (а) ___________________________________________________________________________________ 
                                           (Фамилия, Имя, Отчество полностью)
________________________________________________________________________           __________________________________                                            

                                                                                                                                                        (подпись)
                                                         10. Приложения к договору.

10.1.Приложение № 1 - Перечень выполняемых работ (оказываемых услуг) по техническому обслуживанию внутриквартирного газового оборудования.
10.2.Приложение № 2 - Состав внутриквартирного газового оборудования заказчика.
10.3.Приложение № 3 - Акт об определении границ раздела собственности на сети газопотребления.

10.4.Приложение № 4 – Инструкция по безопасному использованию газа при удовлетворении коммунально-бытовых нужд.  

11. Адреса и подписи сторон
	«Исполнитель»


АО «Газпром газораспределение Екатеринбург»     

ИНН/КПП 6660004997/665801001

620014, г. Екатеринбург, ул. Малышева, д. 4а  

e-mail: sog@svoblgaz.ru

ИНН 6660004997  КПП 665801001

ОГРН 1026602346066

р/с 40702810000010006339

в Центральном филиале АБ «Россия», 

г. Москва

к/с  30101810145250000220 

БИК 044525220
_____________ / _______________________

     подпись             расшифровка подписи

М.П. 
	«Заказчик» 

Ф.И.О. _____________________________________
____________________________________________ 

дата и место рождения________________________
___________________________________________
место жительство/место регистрации

____________________________________________

____________________________________________

номер паспорта, кем и когда выдан

____________________________________________

____________________________________________
телефон: _____________________________
________________/____________________________                                              

        подпись                  Ф.И.О. собственника /                   

                                   представителя собственника


Приложение № 1

к договору о техническом  обслуживании и ремонте внутриквартирного газового оборудования  №  ______________

от «____» ______________ 20__ г.  
ПЕРЕЧЕНЬ 

выполняемых работ по техническому обслуживанию и ремонту внутриквартирного газового оборудования по адресу: г. __________________, ул. ___________________, д. ______, кв. _______ 

	№ п\п
	Наименование работы
	Наименование обслуживаемого объекта

	1.
	Визуальная проверка целостности и соответствия нормативным требованиям (осмотр) внутриквартирного газового оборудования
	Внутриквартирное газовое оборудование

	2.
	 Визуальная проверка наличия свободного доступа (осмотр)  к внутриквартирному газовому оборудованию    
	Внутриквартирное газовое оборудование

	3.
	Визуальная проверка состояния окраски и креплений газопровода (осмотр) после запорного крана (отключающего устройства), расположенного на ответвлениях (опусках) к внутриквартирному газовому оборудованию до бытового газоиспользующего оборудования
	Газопроводы

	4.
	Визуальная проверка наличия и целостности футляров в местах прокладки через наружные и внутренние конструкции многоквартирных домов (осмотр) 
	Газопроводы

	5.
	Проверка герметичности соединений и отключающих устройств (приборный метод, обмыливание)
	Внутриквартирное газовое оборудование

	6.
	Проверка работоспособности и смазка отключающих устройств 
	Отключающие устройства, установленные на газопроводах 

	7.
	Разборка и смазка кранов 
	Бытовое газоиспользующее оборудование 

	8.
	Проверка работоспособности устройств, позволяющих автоматически отключить подачу газа при отклонении контролируемых параметров за допустимые пределы, ее наладка и регулировка  
	Предохранительная арматура, 

системы контроля загазованности на внутриквартирном газоиспользующем оборудовании

	9.
	Регулировка процесса сжигания газа на всех режимах работы, очистка горелок от загрязнений 
	Бытовое газоиспользующее оборудование

	10.
	Проверка наличия тяги в дымовых и вентиляционных каналах, состояния соединительных труб с дымовым каналом
	Дымовые и вентиляционные каналы 

	11.
	Инструктаж потребителей газа по безопасному использованию газа при удовлетворении коммунально-бытовых нужд 
	Бытовое газоиспользующее оборудование


	Исполнитель:


______________________ / __________________                   М.П. 
	Заказчик: 

__________________ / __________________




Приложение № 2

к договору о техническом  обслуживании и ремонте внутриквартирного газового оборудования  №  _________________

от «____» ______________ 20__ г.  
Состав внутриквартирного газового оборудования заказчика

расположенного в многоквартирном жилом доме по адресу:______________________
_______________________________________________________________________________
1. Газопроводы внутренние:

	№ п/п
	Диаметр, мм
	Давление, МПа
	Материал
	Протяженность, п.м.
	Примечание

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


2. Арматура:

	№ п/п
	Марка, наименование, производитель
	Диаметр, мм
	Год ввода в эксплуатацию
	Кол-во

шт.
	Примечание

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


3. Плита газовая:

	№ п/п
	Марка, наименование, производитель
	Количество горелок
	Мощность (max.потребление), м3/час
	Дата установки
	Кол-во

шт.
	Примечание

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


4. Водонагреватель:

	№ п/п
	Марка, наименование, производитель
	Мощность  (max. потребление), м3/час
	Дата установки
	Кол-во

шт.
	Примечание

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


5. Котёл отопительный:

	№ п/п
	Марка, наименование, производитель
	Мощность, кВт
	Дата установки
	Кол-во

шт.
	Примечание

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


6. Прочее газовое оборудование:
	№ п/п
	Марка, наименование, производитель
	Технические характеристики
	Год ввода в эксплуатацию
	Кол-во

шт.
	Примечание

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


7.  Данные об установленном приборе учета газа (счетчике):

	Счетчик, тип, марка
	Место присоединения к газопроводу
	Год выпуска
	Дата последней проверки 
	Дата следующей поверки
	Показания счетчика на дату последней поверки

	
	
	
	
	
	

	Дополнительные сведения:
	

	Исполнитель:


___________________ / ___________________
М.П.
	Заказчик: 

__________________ / ____________________




Приложение № 4

к договору о техническом  обслуживании и ремонте внутриквартирного газового оборудования  №  _________________

от «____» ______________ 20__ г.  
Инструкция

по безопасному использованию газа при удовлетворении коммунально-бытовых нужд.

Инструкция обязательна для должностных лиц ведомств и организаций, ответственных за безопасную эксплуатацию газового хозяйства жилых домов независимо от ведомственной принадлежности, и для населения, использующего газ при удовлетворении коммунально-бытовых нужд, на территории РФ. 

Ответственность за сохранность газового оборудования и   исправное состояние дымовых и вентиляционных каналов, а также уплотнение вводов инженерных коммуникаций в жилых домах возлагается на руководителей жилищно-эксплуатационных организаций, в жилищных кооперативах - на их председателей, в домах и квартирах, принадлежащих гражданам на праве личной собственности,- собственников (пользователей). 

Ответственность за безопасную эксплуатацию работающих бытовых газовых приборов в домах и квартирах, за содержание их в соответствии с требованиями инструкции несут собственники (пользователи).

Собственник (пользователь) домовладения или жилого помещения в многоквартирном доме или его представитель, прошедший первичный или повторный (очередной) инструктаж, должен ознакомить с требованиями Инструкции всех лиц, постоянно проживающих совместно с ним в занимаемом жилом помещении

1. Лицам, осуществляющим управление многоквартирными домами, оказывающим услуги и (или) выполняющим работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах, должны:

1.1. При обнаружении утечки газа и (или) срабатывании сигнализаторов или систем загазованности помещений выполнять действия, перечисленные в п.п. 2.7. настоящей Инструкции.

1.2. Назначить лицо, ответственное за безопасное использование и содержание ВДГО, которое должно пройти первичный инструктаж с применением технических средств и действующего бытового газоиспользующего оборудования, в том числе бытового газоиспользующего оборудования с организованным отводом продуктов сгорания в дымовой канал.

1.3. Обеспечивать надлежащее содержание дымовых и вентиляционных каналов, в том числе самостоятельно (при наличии лицензии, выданной в порядке, предусмотренном Положением о лицензировании деятельности по монтажу, техническому обслуживанию и ремонту средств обеспечения пожарной безопасности зданий и сооружений, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30 декабря 2011 г. N 1225 (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, N 2, ст. 298; 2015, N 19, ст. 2820; 2017, N 42, ст. 6160) (далее - Лицензия), или по договору с организацией, имеющей Лицензию, своевременно и качественно осуществлять проверку состояния и функционирования дымовых и вентиляционных каналов, наличие тяги, а также при необходимости очистку и (или) ремонт дымовых и вентиляционных каналов (в том числе оголовков каналов).

1.4. До начала выполнения работ по проверке состояния, очистке и ремонту дымовых и вентиляционных каналов уведомить собственника (пользователя) помещения в многоквартирном доме о необходимости отключения бытового газоиспользующего оборудования на период проведения указанных работ.

1.5. В отопительный период обеспечивать предотвращение обмерзания и закупорки оголовков дымовых и вентиляционных каналов.

1.6. В случае установления ненадлежащего состояния дымовых и (или) вентиляционных каналов многоквартирного дома незамедлительно уведомить собственников (пользователей) помещений в многоквартирном доме о недопустимости использования бытового газоиспользующего оборудования.

1.7. Обеспечить надлежащую эксплуатацию ВДГО.

1.8. Незамедлительно сообщить в аварийно-диспетчерскую службу газораспределительной организации об обнаружении следующих нарушений:

наличие утечки газа и (или) срабатывание сигнализаторов или систем контроля загазованности помещений;

отсутствие или нарушение тяги в дымовых и вентиляционных каналах;

отклонение величины давления газа от значений, предусмотренных Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 6 мая 2011 г. N 354 (Собрание законодательства Российской Федерации, 2011, N 22, ст. 3168; 2012, N 23, ст. 3008; N 36, ст. 4908; 2013, N 16, ст. 1972; N 21, ст. 2648; N 31, ст. 4216; N 39, ст. 4979; 2014, N 8, ст. 811; N 9, ст. 919; N 14, ст. 1627; N 40, N 5428; N 47, ст. 6550; N 52, ст. 7773; 2015, N 9, ст. 1316; N 37, ст. 5153; 2016, N 1, ст. 244; N 27, ст. 4501; 2017, N 2, ст. 338; N 11, ст. 1557; N 27, ст. 4052; N 38, ст. 5628; Официальный интернет-портал правовой информации www.pravo.gov.ru, 3 апреля 2018 г., N 0001201804030028) (далее - Правила предоставления коммунальных услуг);

приостановление подачи газа без предварительного уведомления со стороны специализированной организации или поставщика газа;

несанкционированное перекрытие запорной арматуры (кранов), установленной на газопроводах, входящих в состав ВДГО;

повреждение ВДГО и (или) ВКГО;

авария либо иная чрезвычайная ситуация, возникшая при пользовании газом.

1.9. Обеспечивать наличие проектной, эксплуатационной и другой технической документации, в том числе подтверждающей надлежащее техническое состояние ВДГО, дымовых и вентиляционных каналов, а также представлять копии указанных документов по запросу специализированной организации, уполномоченных органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющих региональный государственный жилищный надзор (далее - органы государственного жилищного надзора) и уполномоченных органов местного самоуправления, осуществляющих муниципальный жилищный контроль (далее - органы муниципального жилищного контроля).

1.10. Обеспечивать сохранность договора о техническом обслуживании и ремонте ВДГО и (или) ВКГО, договора о техническом диагностировании ВДГО и (или) ВКГО (при наличии), а также актов сдачи-приемки выполненных работ (оказанных услуг), уведомлений (извещений) специализированной организации, поставщика газа, предписаний органов государственного жилищного надзора и органов муниципального жилищного контроля.

1.11. Обеспечивать своевременное техническое обслуживание, ремонт, техническое диагностирование и замену ВДГО и (или) ВКГО.

1.12. Не позднее чем за 10 рабочих дней до начала планового перерыва подачи и (или) снижения рабочего давления холодной воды информировать собственников (пользователей) помещений в многоквартирном доме, в которых размещены теплогенераторы, о сроках такого перерыва.

1.13. Содержать в надлежащем техническом и санитарном состоянии помещения, в которых размещено ВДГО, подвалы, погреба, подполья, технические этажи и коридоры, поддерживать в рабочем состоянии электроосвещение и вентиляцию в указанных помещениях.

1.14. Не реже 1 раза в 10 рабочих дней проводить проверку загазованности подвалов, погребов, подполий и технических этажей с фиксацией результатов контроля в журнале проверок с указанием даты проведения проверок, лиц, которыми они были проведены, помещений, в которых проводились проверки, результатов проведения проверок.

1.15. Перед входом в подвалы, погреба, подполья и технические этажи до включения электроосвещения или зажигания огня убедиться в отсутствии загазованности указанных помещений.

1.16. Своевременно принимать меры по исполнению уведомлений (извещений) специализированной организации, а также предписаний органов государственного жилищного надзора и органов муниципального жилищного контроля.

1.17. В любое время суток обеспечивать беспрепятственный доступ в помещения, в которых размещено ВДГО, а также оказывать содействие в обеспечении доступа к ВКГО работникам аварийно-диспетчерской службы газораспределительной организации, а также иных экстренных оперативных служб в целях предупреждения, локализации и ликвидации аварий, связанных с использованием и содержанием ВДГО и (или) ВКГО.

1.18. Обеспечивать приток воздуха в помещение в многоквартирном доме, в котором установлено газоиспользующее оборудование, входящее в состав ВДГО. При этом в нижней части двери или стены, выходящей в смежное помещение, необходимо предусматривать решетку или зазор между дверью и полом, а также специальные приточные устройства в наружных стенах или окнах указанного помещения.

1.19. На основании договора о техническом обслуживании и ремонте ВДГО и (или) ВКГО и договора о техническом диагностировании ВДГО и (или) ВКГО обеспечивать представителям специализированной организации доступ к ВДГО, а также содействовать обеспечению им доступа к ВКГО в целях:

проведения работ по техническому обслуживанию, ремонту, установке, замене, техническому диагностированию ВДГО и (или) ВКГО;

проведения профилактических и внеплановых работ, направленных на безопасное использование ВДГО и (или) ВКГО;

приостановления, возобновления подачи газа в случаях, предусмотренных Правилами пользования газом, Правилами предоставления коммунальных услуг, Правилами поставки газа для обеспечения коммунально-бытовых нужд граждан, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 21 июля 2008 г. N 549 (Собрание законодательства Российской Федерации, 2008, N 30, ст. 3635; 2011, N 22, ст. 3168; 2013, N 21, ст. 2648; 2014, N 8, ст. 811; 2014, N 18, ст. 2187; 2017, N 38, ст. 5628) (далее - Правила поставки газа).

2. Собственникам (пользователям) домовладений и помещений в многоквартирных домах обязаны:

2.1. Знать и соблюдать Инструкцию.

2.2. Следить за состоянием дымовых и вентиляционных каналов, содержать в чистоте карманы чистки дымоходов, проверять наличие тяги до включения и во время работы бытового газоиспользующего оборудования.

2.3. Обеспечить извлечение задвижки (шибера) при ее наличии из конструкции отопительной бытовой печи с установленным газогорелочным устройством и герметизацию с внешней стороны стенки дымового канала образовавшегося отверстия (щели).

2.4. Перед розжигом горелок бытового газоиспользующего оборудования обеспечить предварительную вентиляцию камеры сгорания (топки печи, духового шкафа) в течение 3 - 5 минут.

2.5. После окончания пользования газом закрыть краны на бытовом газоиспользующем оборудовании, а при размещении баллона СУГ внутри домовладения или помещения в многоквартирном доме - дополнительно закрыть вентиль баллона.

2.6. Незамедлительно сообщать в аварийно-диспетчерскую службу газораспределительной организации (при вызове с мобильного телефона набрать 112, 104 при вызове со стационарного телефона набрать 04,112) об обнаружении следующих фактов:

наличие утечки газа и (или) срабатывания сигнализаторов или систем контроля загазованности помещений;

отсутствие или нарушение тяги в дымовых и вентиляционных каналах;

отклонение величины давления газа от значений, предусмотренных Правилами предоставления коммунальных услуг;

приостановление подачи газа без предварительного уведомления со стороны специализированной организации или поставщика газа;

несанкционированное перекрытие запорной арматуры (кранов), расположенной на газопроводах, входящих в состав ВДГО;

повреждение ВДГО и (или) ВКГО;

авария либо иная чрезвычайная ситуация, возникшая при пользовании газом;

протекание через ВДГО и (или) ВКГО токов утечки, замыкания на корпус бытового газоиспользующего оборудования и уравнительных токов.

2.7. При обнаружении в помещении (домовладении, квартире, подъезде, подвале, погребе и иных) утечки газа и (или) срабатывании сигнализаторов или систем контроля загазованности помещений необходимо принять следующие меры:

немедленно прекратить пользование бытовым газоиспользующим оборудованием;

перекрыть запорную арматуру (краны) на бытовом газоиспользующем оборудовании и на ответвлении (отпуске) к нему;

при размещении баллона СУГ внутри домовладения или помещения в многоквартирном доме - дополнительно закрыть вентиль баллона СУГ;

незамедлительно обеспечить приток воздуха в помещения, в которых обнаружена утечка газа;

в целях предотвращения появления искры не включать и не выключать электрические приборы и оборудование, в том числе электроосвещение, электрозвонок, радиоэлектронные средства связи (мобильный телефон и иные);

не зажигать огонь, не курить;

принять меры по удалению людей из загазованной среды;

оповестить (при наличии возможности) о мерах предосторожности людей, находящихся в смежных помещениях в многоквартирном доме, в том числе в помещениях, относящихся к общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме (в подъезде, коридоре, лестничной клетке и иных);

покинуть помещение, в котором обнаружена утечка газа, и перейти в безопасное место, откуда сообщить о наличии утечки газа по телефону в аварийно-диспетчерскую службу газораспределительной организации (при вызове с мобильного телефона набрать 112, 104 при вызове со стационарного телефона набрать 04,112), а также при необходимости в другие экстренные оперативные службы.

2.8. Перед входом в подвалы и погреба до включения электроосвещения или зажигания огня убедиться в отсутствии загазованности помещения.

2.9. Обеспечивать в течение сроков, установленных федеральными законами, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, хранение:

уведомлений (извещений) специализированной организации, поставщика газа, предписаний органов государственного жилищного надзора и органов муниципального жилищного контроля;

технической документации на ВДГО и (или) ВКГО, копии которой должны своевременно представляться по запросу специализированной организации, органов государственного жилищного надзора и органов муниципального жилищного контроля;

договора о техническом обслуживании и ремонте ВДГО и (или) ВКГО, договора о техническом диагностировании ВДГО и (или) ВКГО (при наличии), а также актов сдачи-приемки выполненных работ (оказанных услуг).

2.10. В любое время суток обеспечивать беспрепятственный доступ в помещения, в которых размещено ВДГО и (или) ВКГО, работникам аварийно-диспетчерской службы газораспределительной организации, а также других экстренных оперативных служб в целях предупреждения, локализации и ликвидации аварий, связанных с использованием и содержанием ВДГО и (или) ВКГО.

2.11. В случае предстоящего отсутствия лиц более 24 часов в помещении в многоквартирном доме закрывать запорную арматуру (краны), расположенную на ответвлениях (опусках) к бытовому газоиспользующему оборудованию, кроме отопительного бытового газоиспользующего оборудования, рассчитанного на непрерывную работу и оснащенного соответствующей автоматикой безопасности.

2.12. Закрывать запорную арматуру (краны), расположенную на ответвлениях (опусках) к отопительному бытовому газоиспользующему оборудованию, в том числе рассчитанному на непрерывную работу и оснащенному соответствующей автоматикой безопасности, в случае предстоящего отсутствия лиц более 48 часов в помещении в многоквартирном доме.

2.13. Обеспечивать доступ представителей специализированной организации, поставщика газа к ВДГО и (или) ВКГО в целях:

проведения работ по техническому обслуживанию, ремонту, установке, замене, техническому диагностированию ВДГО и (или) ВКГО;

приостановления подачи газа в случаях, предусмотренных Правилами пользования газом, Правилами предоставления коммунальных услуг, Правилами поставки газа.

2.14. Следить за исправностью работы бытового газоиспользующего оборудования.

2.15. Обеспечивать надлежащее техническое состояние ВДГО и (или) ВКГО, приборов учета газа и сохранность установленных на них пломб.

2.16. Содержать в надлежащем санитарном состоянии помещения, в которых размещено ВДГО и (или) ВКГО, поддерживать в рабочем состоянии электроосвещение и вентиляцию в указанных помещениях.

2.17. Содержать бытовое газоиспользующее оборудование в чистоте.

2.18. Устанавливать (размещать) мебель и иные легковоспламеняющиеся предметы и материалы на безопасном расстоянии от бытового газоиспользующего оборудования в соответствии с требованиями норм противопожарной безопасности.

2.19. Обеспечивать приток воздуха в помещение, в котором установлено газоиспользующее оборудование, входящее в состав ВДГО и (или) ВКГО. При этом в нижней части двери или стены, выходящей в смежное помещение, необходимо предусматривать решетку или зазор между дверью и полом, а также специальные приточные устройства в наружных стенах или окнах указанного помещения.

2.20. Обеспечивать своевременное техническое обслуживание, ремонт, техническое диагностирование и замену ВДГО и (или) ВКГО.

2.21. Своевременно принимать меры по исполнению уведомлений (извещений) специализированной организации, а также предписаний органов государственного жилищного надзора и органов муниципального жилищного контроля в части соблюдения обязательных требований к наличию договора о техническом обслуживании и ремонте ВДГО и (или) ВКГО со специализированной организацией, соответствующей требованиям, установленным Правилами пользования газом.

3. Лица, осуществляющие управление многоквартирными домами, оказывающие услуги и (или) выполняющие работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах, собственники (пользователи) домовладений и помещений в многоквартирных домах запрещается:

3.1. Совершать действия по монтажу газопроводов сетей газопотребления и их технологическому присоединению к сети газораспределения или иному источнику газа, а также по подключению бытового газоиспользующего оборудования к газопроводу или резервуарной, групповой или индивидуальной баллонной установке СУГ без соблюдения требований, предусмотренных законодательством Российской Федерации (самовольная газификация).

3.2. Проводить с нарушением законодательства Российской Федерации переустройство ВДГО и (или) ВКГО, дымовых и вентиляционных каналов.

3.3. Закрывать (замуровывать, заклеивать) отверстия дымовых и вентиляционных каналов, люки карманов чистки дымоходов.

3.4. Осуществлять самовольное переустройство и (или) перепланировку помещений, в которых установлено ВДГО и (или) ВКГО, без согласования с органом местного самоуправления в порядке, предусмотренном жилищным законодательством Российской Федерации.

3.5. Самостоятельно без привлечения специализированной организации осуществлять проверку срабатывания сигнализаторов или систем контроля загазованности помещений.

3.6. Устанавливать задвижку (шибер) на дымовом канале, дымоходе, дымоотводе.

3.7. Использовать, устанавливать газогорелочное устройство в отопительных бытовых печах при их размещении в помещениях многоквартирных домов.

3.8. Использовать, устанавливать бытовое газоиспользующее оборудование, мощность которого превышает значения, допускаемые нормативными правовыми актами Российской Федерации, техническими документами и проектной документацией.

3.9. Нарушать сохранность пломб, установленных на приборах учета газа.

3.10. Самовольно подключать ВДГО и (или) ВКГО, в том числе бытовое газоиспользующее оборудование после его отключения специализированной организацией или газораспределительной организацией, в том числе входящей в ее состав аварийно-диспетчерской службой, а также иными экстренными оперативными службами.

3.11. Присоединять дымоотводы от бытового газоиспользующего оборудования к вентиляционным каналам.

3.12. Вносить изменения в конструкцию дымовых и вентиляционных каналов, отверстия которых выходят в помещения с установленным бытовым газоиспользующим оборудованием.

3.13. Отключать автоматику безопасности бытового газоиспользующего оборудования.

3.14. Использовать ВДГО и (или) ВКГО, конструкциями которых предусмотрено подключение к электрической сети или наличие гальванических элементов (батарей), без соблюдения требований предприятий-изготовителей.

3.15. Оставлять без присмотра работающее бытовое газоиспользующее оборудование, кроме оборудования, рассчитанного на непрерывную работу и оснащенного соответствующей автоматикой безопасности, в течение периода времени, указанного в пунктах 2.11 и 2.12 Инструкции.

3.16. Допускать к использованию бытового газоиспользующего оборудования детей дошкольного возраста, лиц, не контролирующих свои действия, лиц с ограниченными возможностями, не позволяющими безопасно использовать бытовое газоиспользующее оборудование, а также лиц, не прошедших инструктаж по безопасному использованию газа при удовлетворении коммунально-бытовых нужд.

3.17. Оставлять в открытом положении краны на бытовом газоиспользующем оборудовании без обеспечения воспламенения газовоздушной смеси на газогорелочных устройствах более 5 секунд.

3.18. Пользоваться открытым огнем, включать или выключать электрические приборы и оборудование, в том числе электроосвещение, электрозвонок, радиоэлектронные средства связи (мобильный телефон и иные) в случаях:

выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту ВДГО и (или) ВКГО;

обнаружения утечки газа;

срабатывания сигнализаторов или систем контроля загазованности помещений.

3.19. Ограничивать представителям специализированной организации, поставщика газа доступ к ВДГО и (или) ВКГО посторонними предметами (в том числе мебелью) для проведения работ, обеспечивающих надлежащие использование и содержание ВДГО и (или) ВКГО.

3.20. Использовать ВДГО и (или) ВКГО не по назначению, в том числе:

отапливать помещение бытовым газоиспользующим оборудованием, предназначенным для приготовления пищи;

привязывать к газопроводам, входящим в состав ВДГО и (или) ВКГО, посторонние предметы (веревки, кабели и иные);

использовать газопроводы в качестве опор или заземлителей;

сушить одежду и другие предметы над бытовым газоиспользующим оборудованием или вблизи него;

подвергать ВДГО и (или) ВКГО действию статических или динамических нагрузок;

топить углем, коксом или другими видами твердого топлива отопительные бытовые печи, предназначенные для работы на газообразном топливе.

3.21. Использовать для сна и отдыха помещения, в которых установлено бытовое газоиспользующее оборудование.

3.22. Перекручивать, передавливать, заламывать, растягивать или зажимать газовые шланги, соединяющие бытовое газоиспользующее оборудование с газопроводом.

3.23. Проверять работу вентиляционных каналов, герметичность соединений ВДГО и (или) ВКГО с помощью источников открытого пламени, в том числе спичек, зажигалок, свечей и иных.

3.24. Допускать порчу и повреждение ВДГО и (или) ВКГО, хищение газа.

3.25. Самовольно без прохождения специального инструктажа или без подачи соответствующей заявки в специализированную организацию осуществлять замену порожних баллонов СУГ, а также подключать баллоны СУГ к бытовому газоиспользующему оборудованию.

3.26. Хранить баллоны СУГ в жилых домах, помещениях в многоквартирных домах, а также на путях эвакуации, лестничных клетках, цокольных этажах, в подвальных и чердачных помещениях, на балконах и лоджиях.

3.27. Размещать внутри жилых домов, помещений в многоквартирных домах баллоны СУГ для бытового газоиспользующего оборудования, за исключением 1 баллона, подключенного к бытовой газовой плите заводского изготовления, объемом, допускаемым Правилами противопожарного режима в Российской Федерации, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 25 апреля 2012 г. N 390 (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, N 19, ст. 2415; 2014, N 9, ст. 906; N 26, ст. 3577; 2015, N 11, ст. 1607; N 46, ст. 6397; 2016, N 15, ст. 2105; N 35, ст. 5327; N 40, ст. 5733; 2017, N 13, ст. 1941; N 41, ст. 5954; N 48, ст. 7219; 2018, N 3, ст. 553).

3.28. Подвергать баллон СУГ солнечному и иному тепловому воздействию.

3.29. Устанавливать (размещать) мебель и иные легковоспламеняющиеся предметы и материалы без соблюдения требований к расстояниям от бытового газоиспользующего оборудования, установленных законодательством Российской Федерации в сфере пожарной безопасности.

3.30. Размещать баллон СУГ на расстоянии менее 0,5 м от бытовой газовой плиты (за исключением встроенных баллонов), 1 м до отопительных приборов, 2 м до горелок отопительных бытовых печей, менее 1 м от электросчетчика, выключателей и иных электрических приборов и оборудования.

3.31. Допускать соприкосновение электрических проводов с баллонами СУГ.

3.32. Размещать баллонную установку СУГ у аварийных выходов, со стороны главных фасадов зданий.

3.33. Переворачивать, размещать с отклонением от вертикали или в неустойчивом положении баллон СУГ, подключенный к бытовому газоиспользующему оборудованию.

3.34. Использовать ВДГО и (или) ВКГО в следующих случаях:

3.34.1. Отсутствие договора о техническом обслуживании и ремонте ВДГО и (или) ВКГО, заключенного со специализированной организацией.

3.34.2. Отсутствие тяги в дымоходах и вентиляционных каналах.

3.34.3. Отсутствие притока воздуха в количестве, необходимом для полного сгорания газа, в том числе по следующим причинам:

отсутствие или нахождение в закрытом положении регулируемой оконной створки, фрамуги, форточки, специального приточного устройства в наружных стенах или окнах, закрытое положение жалюзийной решетки на вентиляционном канале в помещении, в котором установлено бытовое газоиспользующее оборудование;

использование в помещении, в котором установлено бытовое газоиспользующее оборудование с отводом продуктов сгорания в дымовой канал, устройств электро-механического побуждения удаления воздуха, не предусмотренных проектной документацией.

3.34.4. Отсутствие своевременной проверки состояния дымовых и вентиляционных каналов.

3.34.5. Отсутствие герметичного соединения дымоотвода от бытового газоиспользующего оборудования с дымовым каналом.

3.34.6. Наличие нарушения целостности и плотности кирпичной кладки (наличие трещин, разрушений), герметичности дымовых и вентиляционных каналов.

3.34.7. Наличие задвижки (шибера) на дымовом канале, дымоходе, дымоотводе.

3.34.8. Наличие неисправности автоматики безопасности.

3.34.9. Наличие неустранимой в процессе технического обслуживания утечки газа.

3.34.10. Наличие неисправности, разукомплектованности или непригодности к ремонту ВДГО и (или) ВКГО.

2.34.11. Наличие несанкционированного подключения ВДГО и (или) ВКГО к газопроводу сети газораспределения или иному источнику газа.

3.34.12. Наличие аварийного состояния строительных конструкций домовладения или многоквартирного дома, в помещениях которых установлено ВДГО и (или) ВКГО.

3.34.13. Наличие истекшего нормативного срока эксплуатации или срока службы, установленного предприятием-изготовителем, у ВДГО и (или) ВКГО (отдельного оборудования, входящего в состав ВДГО и (или) ВКГО) в отсутствие положительного заключения по результатам технического диагностирования указанного оборудования, а в случае продления этого срока по результатам технического диагностирования - наличие истекшего продленного срока эксплуатации указанного оборудования.
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